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EXAMEN DE ABSOLVIRE — NIVEL II

Disciplina: Managementul organizatiei scolare

1. Managementul resurselor umane - componenta specificd a managementului educational
2. Practici actuale si perspective moderne In domeniul managementului resurselor umane
3. Cultura organizationald, management si leadership

4. Managementul schimbarii- modalitati de reducere a rezistentei la schimbare

5. Managementul calitdtii totale

6. Comunicarea si managementul conflictelor
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